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ESCUELA DE INGENIERIAS RECLAMACION SOBRE LAS CALIFICACIONES FINALES
INDUSTRIALES (P/CLO12_EII_A001)

Proceso de reclamaciones en la E.ILII. (P/CLO12_Ell)

La normativa de reclamaciones sobre las calificaciones finales figura al dorso.
Por favor, Iéala antes de rellenar este impreso.

Nombre y Apellidos:

D.N.I.: , Direccion:

Localidad: , Provincia: , Codigo Postal:
Teléfono: , e-mail:

Titulacion:

DATOS DE LA CALIFICACION FINAL OBJETO DE RECLAMACION:

Asignatura:

Convocatoria nimero:
Profesor/a que ha impartido la asignatura:

Fecha del examen final:

MOTIVO DE LA RECLAMACION:

RAZONE de forma clara y concisa los motivos por los cuales no esta conforme con el proceso de evaluacion.
(Hacer uso de tantas hojas adicionales como se considere necesario para describir el motivo de la reclamacion)

Badajoz, de de 20 __
)

Firma

©: El alumno que formula la reclamacion debera presentar, adjunta a la misma, fotocopia de su D.N.I. Cuando la
reclamacion sea presentada por una tercera persona, se debera adjuntar a este formulario una autorizacion,
firmada por el alumno que formula la reclamacion, en la que figure el nombre de la persona que realiza la entrega,

junto con la fotocopia del D.N.I. de ambos.

SR. DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES



Normativa de evaluacion de los resultados de aprendizaje y de las competencias adquiridas por
el alumnado en las titulaciones oficiales de la Universidad de Extremadura

Aprobada en sesion de Consejo de Gobierno de 22/02/2012 (D.O.E. de 26/03/2012) y modificada en sesiones de Consejo de
Gobierno de 20/11/2012 (D.O.E. de 17/12/2012) y de 17/03/2014 (D.O.E. de 31/03/2014)

CAPITULO VI. REVISION, RECURSOS

Articulo 11. Revisién y recursos.

1. A lo largo del curso, el profesor debera dar a los estudiantes que asi lo requieran las explicaciones oportunas
sobre las calificaciones obtenidas y sobre su progreso a través de las pruebas de evaluacién, en horario de tutoria

y/o en otro momento a consideracion del profesor, pudiendo modificarse las calificaciones.

2. La revision de las calificaciones finales se realizara en dos dias distintos, transcurridos al menos dos dias habiles
desde su publicacion. Los Centros arbitraran los mecanismos que permitan autentificar la fecha de la publicacion

de las calificaciones provisionales.
3. Transcurrido el periodo de revision, el profesor publicara en los tablones de anuncios las calificaciones definitivas.

4. En el caso de que el estudiante no estuviera conforme con la calificacién, una vez revisada, tanto de una
asignatura como del Trabajo Final de Grado o Master, podra recurrir ante la direccion del Centro en los cinco dias

siguientes a la publicacién definitiva de las calificaciones.

5. El estudiante hara constar en la reclamaciéon el motivo de la misma. Para formular la reclamacion, el estudiante
tendra derecho a disponer, dentro del plazo de reclamacién, de una copia de todas las pruebas realizadas. Dicha
copia sera suministrada por el Centro mediante el procedimiento establecido, siguiendo la Instruccion vigente de
la Gerencia de la Universidad de Extremadura sobre exacciones por obtencién de copias de documentos

contenidos en expedientes administrativos.

Articulo 12. Procedimiento para la resolucidon de reclamaciones

1. Las reclamaciones seran tramitadas por la Direccion de los Centros, una vez que sean analizadas y resueltas por
la Comisién de Calidad del titulo correspondiente, cuya decision sera vinculante. Todas las reclamaciones seran

individuales.

2. Para que el estudio y la decisién que adopte la Comision sea lo mas objetiva y justa posible, solicitara un informe
razonado de la valoracion final al profesor, que debera entregar en los cinco dias siguientes habiles a su solicitud,
asi como cuantas pruebas estime oportunas. Una vez terminados los tramites anteriores, se dara vista del
expediente administrativo a los interesados para que en el plazo improrrogable de tres dias habiles formulen
cuantas alegaciones consideren oportunas. Durante el acto de vista los interesados podran recabar de la
administracion copia cotejada de cuantos documentos obren en el expediente. Posteriormente, tras analizar estos
informes, la Comisioén decidira, en el plazo de diez dias habiles, la confirmacion de la calificacion, su correccion o
la realizacion de una nueva prueba de evaluacién. La resolucion de este proceso no podra exceder de veinte dias
habiles. Las decisiones de la Comision se tomaran por mayoria de sus miembros y se reflejaran en un acta
razonada, pudiéndose formular votos particulares. Dicho acta se remitira al Decano o Director, que elaborara el

informe de respuesta a la reclamacioén y se lo comunicara oficialmente al estudiante.

3. Sila decision de la Comisién es la de realizar una nueva prueba, ésta se llevara a cabo en el plazo de quince dias
habiles desde la resolucion anterior de la Comision. EI Decano o Director nombrara un tribunal compuesto por
tres profesores del mismo Area de Conocimiento (o Area afin), que sean profesores de la titulacién, no pudiendo
formar parte de la misma el profesor de la asignatura. La comunicacion sobre esta prueba, con el lugar, fecha y
hora, se publicara en el mismo tablén de anuncios que las calificaciones definitivas, al menos con cinco dias de
antelacion. Esta prueba se fundamentara en el programa desarrollado durante el curso por el profesor y en los

objetivos, competencias y criterios de evaluacion que aparecen en el Plan Docente de la asignatura.

4. La certificacion final se reflejara en un acta razonada, que firmaran todos los miembros del tribunal, y del que

daran cuenta al Decano o Director.

5. El Decano o Director remitira una copia del acta al estudiante y al profesor de la asignatura, procediendo, en su

caso, a efectuar la modificacion o diligencia oportuna en el Acta de Calificaciones.

6. A tenor de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, cabra interponer, por parte del estudiante, recurso de alzada ante el Rector

contra el acuerdo de la Comision, si considera vulnerados sus derechos o intereses legitimos.
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