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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

1.1. Datos Generales

DENOMINACION

Master Universitario en Ingenieria Industrial

MENCIONES/ESPECIALIDADES

Energias renovables y eficiencia energética. Gestion integral de proyectos de
innovacion. Ingenieria en organizacion. Mecatronica. Redes eléctricas
inteligentes. Tecnologias de produccién.

NUMERO DE CREDITOS

108 ECTS
CENTRO(S) DONDE SE IMPARTE 06005317
NOMBRE DEL CENTRO

Escuela de Ingenierias Industriales

MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

Todas

MODALIDAD(ES) EN LA QUE SE
IMPARTE EL TiTULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES

Presencial

ANO DE IMPLANTACION

2014-2015

ENLACE WEB DE LA TITULACION

http://goo.gl/9inUvt

ENLACE WEB DE LA COMISION DE
CALIDAD DEL TITULO

http://goo.gl/E1Lhtj

COORDINADOR DE LA COMISION
DE CALIDAD DEL TiTULO

Sergio Rubio Lacoba

1.2. Miembros de la Comision de Calidad de la Titulacion

Nombre y apellidos Cargo Colectivo. Fecha de nombramiento en
(PDI/PAS/Estudiante) Junta de Centro
Sergio Rubio Lacoba Coordinador PDI 11-12-2014
Raquel Pérez-Aloe Valverde Secretaria PDI 11-12-2014
Fermin Barrero Gonzalez Miembro PDI 11-12-2014
José Maria Montanero Fernandez Miembro PDI 11-12-2014
Juan Ruiz Martinez Miembro PDI 11-12-2014
Irene Montero Puertas Miembro PDI 11-12-2014
Fernando Lopez Rodriguez Miembro PDI 25-05-2015
José Maria Herrera Olivenza Miembro PAS 11-12-2014
Sergio Salomé Vizuete Miembro Estudiante 11-12-2014
Mé Yolanda Lucas Granados Miembro Estudiante 11-12-2014
Subdirector de
Pablo Carmona del Barco Ordenacién Equipo directivo 11-12-2014
Académica
Juan Manuel Carrillo Calleja Responsable SGC Equipo directivo 11-12-2014
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1.3. Historico de reuniones del curso

Numero | Fecha Temas tratados
1 51212015 Constitucion CCMUII. Planificacién trabajos 2015
2 9/3/2015 Elaboracion informes desarrollo ensefianza 1er cuatrimestre
3 19/3/2015 | Aprobacién informes desarrollo ensefianza 1er cuatrimestre
4 6/5/2015 Aprobacién actas. Encuestas desarrollo ensefianza 2° cuatrimestre
5 27/5/2015 | Aprobacion actas. Aprobacién informes desarrollo ensefianza 2° cuatr. Optativas MUII
6 23/6/2015 | Proceso de validacién planes docentes 2015-2016
7 10/7/2015 | Validacion planes docentes 2015-2016

Las actas de la Comision se encuentran publicadas en: http://goo.gl/k0ZCAo
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2.- CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES DEL PROGRAMA ACREDITA DE LA ANECA

2.1- DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa son coherentes con el perfil de competencias y objetivos
del titulo recogidos en la memoria de verificacién y/o sus posteriores modificaciones

VALORACION DESCRIPTIVA

El plan de estudios fue implantado en su primer afio durante el curso académico 2014-2015, de acuerdo con lo
establecido en la memoria verificada, incluyendo toda la diversidad de asignaturas de tecnologias complementarias,
asignadas en funcién de la procedencia del estudiante.

La organizacion del programa formativo tiene en la elaboracién de la guia docente de cada asignatura
(denominadas planes docentes en la UEx) una de sus herramientas fundamentales. La guia docente contiene
informacién basica sobre la asignatura: denominacion, créditos, semestre de imparticién, profesorado, etc. Ademas, se
indican competencias, contenidos, actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién. Las guias
docentes son elaboradas por el profesorado, revisadas por el departamento correspondiente y validadas por la
Comisién de Calidad del Master Universitario en Ingenieria Industrial (CCMUII) de acuerdo con lo establecido en la
memoria verificada. Las guias docentes estan disponibles para el estudiante con antelacion a la apertura del periodo
de matricula de cada curso. Para el curso 2014-2015, el proceso de validacion de las guias docentes lo llevé a cabo la
Comision del Plan de Estudios del titulo, de acuerdo con el procedimiento antes descrito.

La secuenciacién de las asignaturas del Master se considera adecuada. La adecuacién entre los contenidos de
cada asignatura y las correspondientes competencias a adquirir es revisada tanto por el departamento responsable de
la asignatura como por la CMUII.

Las actividades de evaluacion incluidas en los sistemas de evaluacion de todas las asignaturas respetan las
ponderaciones indicadas en la memoria verificada del titulo. Esto se comprueba durante el proceso de validacion de
las guias docentes, anteriormente indicado. Ademas, la validacion de las guias docentes permite comprobar otros
aspectos, tales como si el sistema de evaluacién de una asignatura es adecuado para adquirir las competencias
asignadas, si permite superar la asignatura en la convocatoria extraordinaria, si valora el trabajo realizado en todas las
actividades formativas, etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E1: Memoria verificada del MUII
Evidencia E2: Planes docentes 2014-2015

1.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta actualizado segun los
requisitos de su &mbito académico, cientifico y profesional

VALORACION DESCRIPTIVA

Al tratarse del primer informe anual correspondiente al MUII, la relevancia del perfil de egreso se mantiene respecto
a lo sefialado en la memoria verificada del titulo, aun cuando no se haya titulado ain ningun estudiante de este
programa formativo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Pagina 5 de 19




INFORME ANUAL DE LA TITULACION \_J

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA
INDUSTRIAL
EX CURSO: CODIGO: e

2014/15 PR/SO005_EII_D001_MUII_14_15 UG ENLERIAS

INDUSTRIALES

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo
del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje

VALORACION DESCRIPTIVA

El procedimiento de coordinacion docente en este Centro (PR/CLO03_EIl) contempla tanto la coordinacién de
contenidos como la temporalizacion de las asignaturas. En relacion al primer aspecto, se realizan reuniones de
coordinacion docente para solucionar problemas detectados mediante distintos mecanismos. En cuanto al segundo, se
destaca la elaboracién de la agenda del semestre, la cual permite determinar si la secuencia de asignaturas es
adecuada y estimar la carga de trabajo semanal de los estudiantes. En la actualidad, si bien la carga de trabajo del
estudiante es considerada por la CCMUII, se esta trabajando en establecer un modelo de agenda del semestre
especifico para este Master.

Asimismo, durante el curso 2014-2015 se desarroll6 el procedimiento de evaluacién del desarrollo de la ensefianza
(PR/CL0O04_EIl) a través del cual se evalud la forma en la que se desarrolld el proceso de ensefianza, en cada una de
las asignaturas impartidas en dicho curso. A partir de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas se pudieron
detectar algunas debilidades, tales como carencias de equipamiento en algunos laboratorios, y establecer propuestas
de mejora, entre las cuales se incluian actividades de coordinacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E3: Informes Encuestas sobre el Desarrollo de la Ensefianza
Evidencia E4: Actas de coordinacion

1.4. los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos
estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El perfil de ingreso y los criterios de admision al titulo se encuentran publicados en la pagina web del titulo:
http://www.unex.es/conoce-la-ex/centros/eii/titulaciones/info/presentacion?id=0823, la cual esta ubicada en la pagina
web institucional de la Escuela de Ingenierias Industriales: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii

El perfil de ingreso y los criterios de admisién se describe en la evidencia E5 y estan en consonancia con lo
establecido en la memoria verificada del titulo. Los criterios de admision han sido aplicados durante el curso 2014/2015
y, aunque no se han alcanzado los cupos maximos de estudiantes de nuevo ingreso indicados en la memoria, si que
han resultado de utilidad para asignar complementos formativos en los casos en los que ha sido necesario. Los
criterios de admisién se consideran adecuados para que el perfil de ingreso al Master sea el deseado, ya que en todos
los casos de matriculas que se han hecho efectivas los estudiantes procedian de titulaciones de la rama industrial o de
campos muy afines a ella.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E5: Perfil de ingreso y criterios de admision

1.5. la aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc) se realiza de manera adecuada y
permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico

VALORACION DESCRIPTIVA

Las normativas de permanencia y reconocimiento y transferencia de créditos se encuentran publicadas en el
siguiente enlace: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii/informacion-academica/normativas

Las normativas de permanencia y reconocimiento y transferencia de créditos ocupan los puestos 2 y 7 en el listado
correspondiente a las normativas propias de la UEx. Ademas, la pagina web del titulo contiene una pestafia aclaratoria
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en relacién al reconocimiento de créditos:
http://www.unex.es/conoce-la-ex/centros/eiiltitulaciones/info/presentacion?id=0823

En cuanto a la normativa de permanencia, su cumplimiento es comprobado automaticamente mediante la
aplicacién que gestiona los expedientes académicos de los estudiantes. Cualquier alumno de nuevo ingreso debera
aprobar una asignatura durante el primer curso para poder continuar sus estudios en el mismo. Ademas, el estudiante
no podra matricularse de créditos de primera matricula si no matricula al menos el 50% de los créditos suspensos de
su expediente, exigencia que creemos redunda en una mejora de los indicadores de rendimiento académico.

En relacion a la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos, la Unica solicitud recibida corresponde a
un solicitante del mismo master proveniente de otra universidad. La misma ha sido informada por los departamentos
involucrados y aprobada por la Comision de Garantia de Calidad del Centro y por la Junta de Centro.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

2.1. Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del programa formativo, su
desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

Se puede encontrar la informacion publicada relativa al Master Universitario en Ingenieria Industrial en su pagina
web, a la cual se accede mediante el siguiente enlace:
http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii/titulaciones/info/presentacion?id=0823

La informacién ahi publicada se complementa en la pagina web del Centro, donde se ofrece toda la informacién
comun a los distintos titulos oficiales impartidos en el mismo con el fin de evitar duplicidades. El enlace a la pagina web
de la Escuela de Ingenierias Industriales es el siguiente:
http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii

En el primer enlace se puede comprobar que el nombre del titulo publicado coincide con el indicado en la memoria
verificada. En dicha pagina se puede encontrar toda la informacion relativa al titulo. La pestafia “Presentacion” ofrece
un resumen de las caracteristicas del titulo con la estructura del plan de estudios, la distribucion de créditos y el
calendario de implantacién. En la pestafia “Datos de interés” se puede acceder a la memoria verificada del titulo, asi
como a los informes de verificacion y de modificacion. También se pueden encontrar en esta pestafia los enlaces al
SGIC, a la publicacion del titulo en el RUCT, el BOE y DOE con el plan de estudios y la publicacién en BOE del
caracter oficial del titulo, ademas de la modalidad de ensefianza.

Se puede acceder directamente al SGIC del Centro mediante el siguiente enlace:
http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii/sgic

Dentro de este apartado se pueden encontrar los responsables del titulo, los cuales forman parte de la Comision de
Calidad de la Titulacién. La composicion integra de la misma puede ser consultada en el apartado “Comisién de
Calidad de las Titulaciones (CCTs)”, donde puede encontrarse también el funcionamiento de la Comisién, en forma de
actas de sus reuniones, y los informes de seguimiento interno, elaborados con caracter anual. Los informes de
seguimiento interno suponen un analisis del titulo, abordando aspectos tales como los resultados, la satisfaccion de los
grupos de interés o la insercion laboral, e incluyen las acciones de mejora puestas en marcha. Dentro del apartado del
SGIC “Procesos y procedimientos” pueden encontrarse todos los procesos y procedimientos del SGIC de la E.ILII.
Puede accederse ademas, a la hoja de control de registros del SGIC, cuya consulta en muchos casos requiere el
acceso con clave.
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La pestafia “Resultados de formacion’, dentro de la pagina web del titulo, incluye las principales tasas de
rendimiento académico, asi como un analisis de las mismas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E9: Enlace a las paginas web del titulo y el Centro y relacion de documentos de interés publicados en cada una
de ellas.

2.2. La informacién necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el titulo y otros agentes de
interés del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA

En la pagina web del titulo, http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eiiltitulaciones/info/presentacion?id=0823, se
proporciona la informacion necesaria para que los potenciales estudiantes del titulo puedan tomar decisiones.
La pestafia “Presentacion” ofrece un resumen de las caracteristicas del titulo con la estructura del plan de estudios, la
distribucién de créditos y el calendario de implantacion. En la pestafia “Perfil de ingreso” se muestra el perfil de ingreso
recomendado, los requisitos de acceso y los criterios de admision. La pestafia “Competencias” muestra todas las
competencias que los estudiantes adquieren al cursar el titulo y en la pestafia “Asignaturas y planes docentes” se
despliega el plan de estudios, proporcionandose para cada asignatura su caracter, nimero de créditos, temporalidad y
plan docente del curso actual (en la seccién 2.3 de este informe se indica como acceder al histérico de planes
docentes del titulo). En la pestafia “Salidas profesionales” se indica explicitamente que el titulo conduce a una
profesion regulada y se informa sobre las atribuciones profesionales del titulo, asi como sobre las salidas profesionales
y los estudios a los que da acceso.

La UEx cuenta con una Unidad de Atencion al Estudiante (UAE), cuyo objetivo principal es garantizar la plena
inclusién de los estudiantes con discapacidad y/o con necesidades educativas especiales en la universidad,
garantizando la igualdad de oportunidades y procurando en la medida de lo posible la adaptacién de los procesos de
ensefianza a sus caracteristicas y necesidades. La UAE de la UEx cuenta con un representante en la E.IL.II. En enlace
a la web de la Unidad es el siguiente:
http://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/uae

La pestafia “Reconocimiento de créditos” amplia la informacién disponible sobre este aspecto, proporcionando
enlaces a la normativa vigente en la UEx.

Por otro lado, en el enlace a la web del Centro: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii se puede acceder a
las normativas, en el menu de la parte izquierda, seccion “Informacion académica”, subseccion “Normativas”. En
particular, se encuentran la normativa de permanencia y la de reconocimiento y transferencia de créditos en la lista de
las normativas correspondientes a la UEx

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E9: Enlace a las paginas web del titulo y el Centro y relacion de documentos de interés publicados en cada una
de ellas.

2.3. Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del plan de
estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

En la pagina web del Centro http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii seccidén “Informacion académica”’, se
puede encontrar la informacién académica correspondiente a horarios, planes docentes (incluyendo un histérico de los
mismos), fechas de exdmenes y trabajo fin de master. Ademas, se ofrece informacion al estudiante sobre orientacién
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(Plan de Accién Tutorial) y movilidad.

Los horarios estan publicados por semestre. Las fechas de examen se incluyen en un calendario en el que se

agrupan todas las convocatorias de un curso académico. Ademas, se incluye informacién sobre la publicacién de las
calificaciones finales provisionales, para facilitar el acceso de los estudiantes a las mismas.
Los planes docentes son validados de forma previa a su publicacion, la cual tiene lugar con antelacién al inicio del
periodo de matricula. En los planes docentes se incluyen las caracteristicas de la asignatura (créditos, profesorado,
ubicacion en el plan de estudios,...), las competencias, los contenidos, las actividades formativas, la metodologia, los
sistemas de evaluacién, la bibliografia, los horarios de tutorias y recomendaciones para el estudio. La validacién,
llevada a cabo por cada Departamento implicado y el Centro, garantiza la coordinacion de los contenidos
anteriormente citados y su adecuacion a lo indicado en la memoria verificada del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E9: Enlace a las paginas web del titulo y el Centro y relacion de documentos de interés publicados en cada una
de ellas.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

3.1. El SGIC implementado y revisado periodicamente garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y de los
resultados relevantes para la gestion eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

El disefio del SGIC de la E.ILII. fue evaluado favorablemente por la ANECA, mediante el programa AUDIT, con
fecha 25/10/2010. Desde entonces, se ha trabajado en su implantacién dadas las claras ventajas que el funcionamiento
del SGIC aporta a la mejora continua del Centro y de las titulaciones oficiales que en él se imparten. Se ha solicitado,
durante el mes de diciembre de 2015, la participacion en el Programa AUDIT de la ANECA para obtener la certificacion
de la implantacion del SGIC. La vista del panel de auditores tendra lugar en el mes de abril de 2016. Ademas, el SGIC
del Centro ha sido objeto de una auditoria interna, cuyo resultado muestra Unicamente tres no conformidades menores.

El principal documento del SGIC de la E.ILII. es su Manual de Calidad, que en la actualidad cuenta con la version
4.2. El mapa del SGIC (evidencia Compl1_MUII) incluye una serie de procesos y procedimientos que dependen del
Rectorado y los Servicios de la UEx y de 18 procesos, procedimientos y guias que son competencia de la E.ILII. De
estos 18 procesos propios, 6 son exclusivos de la E.ILII., lo que muestra su implicacién y apuesta por la calidad.

La estructura de calidad del Centro comienza en la Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGCC),
compuesta por el Director del Centro, el Responsable del Sistema de Garantia de Calidad, la Administradora, miembros
del PDI en representacion de cada una las titulaciones oficiales impartidas en el Centro y representantes de estudiantes
y PAS. La CGCC se relne asiduamente para resolver distintos asuntos de su competencia. Entre ellos esta el de
unificar los criterios de actuacion de las distintas comisiones de calidad de la titulacion. La Comisién de Calidad del
Master Universitario en Ingenieria Industrial estd compuesta por un coordinador, miembros del PDI en representacion
de las areas de conocimiento que participan en el titulo y representantes de estudiantes y PAS (ver apartado 1.2).

A la vista de estos datos, se estima que el SGIC del Centro se encuentra totalmente implantado y resulta una
inestimable herramienta para la mejora continua del titulo y para el cumplimiento de sus objetivos.

El SGIC de la E.ILII incluye procesos y procedimientos suficientes para satisfacer los requisitos exigidos por la
ensefianza del Méaster Universitario en Ingenieria Industrial. Practicamente todos los procesos y procedimientos del
Centro estan relacionados con el proceso de ensefianza, ya que existen procesos relacionados con el desarrollo de la
ensefianza, se destaca el Proceso de desarrollo de la ensefianza en la E.ILII (P/CLO09_EIl) y varios procedimientos que
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de él se derivan, con la orientacion del estudiante, y el trabajo fin de master, con los recursos materiales, se destaca el
Proceso de gestion de los recursos materiales y servicios propios de la E.ILII. (P/SO005_Ell), etc.

Por otro lado, el SGIC garantiza la recogida continua de resultados y su correspondiente analisis. Para dicha tarea
se destacan los siguientes procesos y procedimientos: Proceso de analisis de los resultados en la E.ILII. (P/ES005_EII),
centrado en los resultados del aprendizaje, Procedimiento para la realizacién del estudio de insercion laboral de los
titulados de la UEx (PR/SO001_UEXx), sobre los resultados de la insercién laboral, Procedimiento de encuestas de
satisfaccion docente de los estudiantes (PR/SO002_UEX) y Procedimiento de evaluacién de la satisfaccion con los
titulos oficiales de la UEx (PR/SO004_UEx), acerca de los resultados de la satisfaccion y Procedimiento para la
elaboracién de las memorias de calidad en la E.ILIl. (PR/SO005_EIl), mediante el cual se incluye toda la informacién
recogida mediante el resto de procesos y procedimientos en informes anuales de seguimiento interno, los cuales
incluyen propuestas de mejora a la vista de los resultados obtenidos.

Las evidencias documentales generadas a partir de la aplicacién de los procesos y procedimientos del SGIC de la
Escuela de Ingenierias Industriales se encuentran publicadas en la pagina web del Centro, dentro de la seccion del
SGIC. Se puede acceder a estos registros mediante el enlace:
http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/eii/sgic/procesos-y-procedimientos
seleccionando la opcion HOJA DE CONTROL DE REGISTROS DEL SGIC DE LA ESCUELA DE INGENIERIAS
INDUSTRIALES (UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA). Si bien el acceso a la mayoria de los registros requiere el uso
de claves, se puede navegar por el documento de manera abierta, lo cual permite formar una idea sobre la
documentacion generada por le SGIC del Centro y sobre su organizacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E10: Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en relacion a los siguientes
aspectos del titulo: Disefio, revisiéon y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestion y tratamiento de
las reclamaciones de los estudiantes, Mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y Recogida y Analisis
de los resultados e indicadores.(periodo considerado-titulo).

E11: Enlace a actas de la CCMUII

Compl1_MUII: Mapa del SGIC de la E.ILIL.

Compl2_MUII: Documentos que reflejen si el SGIC implementado se revisa o audita periédicamente para
analizar su adecuacion para el analisis del titulo y, si procede, se propone un plan de mejora para optimizarlo
(auditoria interna)

Compl3_MUII: Informes anuales del SGIC

Compl4_MUII: Enlace a actas de la CGCC

3.2. El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacién del titulo y garantiza su
mejora continua a partir del andlisis de datos objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA

El SGIC de la E.ILII. cuenta con procesos y procedimientos para considerar las recomendaciones incluidas en los
informes de verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacion de la acreditacion, de modo que se establezcan la
acciones de mejora correspondientes en cada caso.

El Proceso de desarrollo de la ensefianza en la E.ILII (P/CLO09_EII) en general, y el Procedimiento de elaboracién,
entrega y validacién de planes docentes en la E.ILIl. (PR/CL002_EIl) y Procedimiento de coordinacién docente en la
E.ILII. (PR/CLO03_EIl) en particular, consideran la implantacion del titulo de acuerdo a lo establecido en su memoria
verificada, incluyendo las recomendaciones contenidas en los informes de verificacion, modificaciones y seguimiento. El
Proceso de publicacion de la informacion sobre titulaciones (P/ES006_EIl) es fundamental a la hora de revisar la
informacién publicada, ya que el seguimiento externo del titulo se realiza fundamentalmente a través de la informacién
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publicada sobre el mismo. El Procedimiento de renovacién de la acreditacion de un titulo en la UEx (PR/CL400_UEx)
establece como se afronta esta evaluacion externa del titulo.

Las distintas recomendaciones y planes de mejora extraidos a partir de la aplicacion de los procesos citados son
incluidos en los informes anuales del SGIC del Centro y de la titulacién, estableciéndose ademas un responsable para
su ejecucion y un plazo para su implantacion. Estos informes, una vez aprobados, son publicados y difundidos entre los
distintos grupos de interés. Ademas, las acciones de mejora son comunicadas a las personas responsables de su
ejecucion o supervision.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E12: Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en relacion a los siguientes
aspectos del titulo: Disefo, revision y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestion y tratamiento de
las reclamaciones de los estudiantes, Mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y Recogida y Analisis
de los resultados e indicadores.(periodo considerado-titulo).

Compl1_MUII: Mapa del SGIC de la E.ILIL.
Compl3_MUII: Informes anuales del SGIC

3.3. El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

La planificacion, desarrollo y evaluacion del aprendizaje se gestionan mediante el Procedimiento de elaboracién,
entrega y validacion de planes docentes en la E.ILII. (PR/CLO02_EII), mediante el cual se organiza la planificacién de
las ensefianzas a través de la elaboracidn, revision y coordinacién de los planes docentes, el Proceso de desarrollo de
la ensefianza en la E.II.II. (P/CLO09_EII), de gran recorrido y que contiene diversos procedimientos para su desarrollo, y
el Proceso de reclamaciones en la E.ILII. (P/CLO12_Ell), mediante el cual se gestionan las reclamaciones de los
estudiantes relativas a la evaluacién de las ensefianzas. En la actualidad se encuentra en fase de desarrollo un
procedimiento para evaluar la adquisicion por parte de los estudiantes de las competencias y los resultados de
aprendizaje. La aplicacion de estos procesos y procedimientos en el titulo garantiza la calidad de la ensefianza en el
mismo y su mejora continua.

La coordinaciéon docente se lleva a cabo siguiendo el Procedimiento de coordinacion docente en la E.ILIIL
(PR/CLOO03_EI), que establece las herramientas de coordinacién horizontal y vertical. Dichas herramientas contemplan
la coordinacion de contenidos, mediante reuniones de la Comisién de Calidad de la Titulacion y del profesorado, y la
coordinacion temporal y estimacion de la carga de trabajo del estudiante, mediante la elaboracién de. Muchas de las
necesidades de coordinacion son detectadas a partir de las acciones emprendidas en el Procedimiento de evaluacion
del desarrollo de la ensefianza (PR/CL004_EIll), que vela por evaluar las condiciones en las que se desarrolla la
ensefianza de las distintas asignaturas del plan de estudios, incluyendo la evaluacién. La Comisién de Calidad de la
Titulaciéon comunica a los profesores propuestas de mejora, tanto de caracter general como especificas para una
determinada asignatura, de modo que las debilidades detectadas puedan ser subsanadas, redundando en una mejora
de la docencia impartida.

El analisis de la satisfaccion de estudiantes y profesorado con el titulo se incluye en el informe anual de la titulacion.
Los datos son extraidos a partir de las encuestas sobre la satisfaccion de los grupos de interés con el titulo
contempladas en el Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion con los titulos oficiales de la UEx (PR/SO004_UEXx).

Tras la evaluacion del titulo, bien sea en el seguimiento o en la renovacién de la acreditacion, los responsables de
los titulos oficiales de la UEx establecen un plan de mejoras que atiende al resultado y recomendaciones incluidos en
los correspondientes informes de evaluacion. La Comision de Calidad de la Titulacion es la que elabora el plan de
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mejoras, estableciendo las acciones de mejora, el responsable de su implantacion o seguimiento y el periodo para
llevarlas a cabo. El plan de mejoras es remitido a todos los implicados en el mismo para su cumplimiento.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

E5: Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en relacion a los siguientes aspectos
del titulo: Disefo, revision y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestion y tratamiento de las
reclamaciones de los estudiantes, Mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y Recogida y Analisis de
los resultados e indicadores.(periodo considerado-titulo).

Informes de verificacion y seguimiento de ANECA

Compl1_MUII: Mapa del SGIC de la E.ILII.

2.2.- DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

4.1. El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacién académica requerido para el titulo y dispone de la adecuada
experiencia y calidad docente e investigadora.

VALORACION DESCRIPTIVA

El estandar para este criterio se logra adecuadamente.

Durante el curso 2014-2015 un total de 25 profesores participaron en las actividades docentes correspondientes a
las 17 asignaturas impartidas a lo largo del mencionado curso académico. Veintidos de los profesores (88%) ostentan
el grado de doctor, contabilizando un total de 31 sexenios de investigacién (1,72 sexenios/profesor). Todos desarrollan
regularmente tareas de investigacion y dos de ellos estan vinculados directamente a BioBee Technologies, una de las
spin-off de la UEx (http://biobeetechnologies.com/)

Ademas, el conjunto de profesores que imparten docencia en el titulo completan un total de 72 quinquenios
docentes (4 quinquenios/profesor). Dieciocho profesores (72%) pertenecen a los cuerpos docentes universitarios: 3
Catedraticos de Universidad, 13 Titulares de Universidad, y 2 Titulares de Escuela Universitaria. EI PDI laboral se
agrupa en 4 Profesores Contratado Doctor, 1 Profesor Ayudante Doctor, 1 Profesor Colaborador, y 1 Profesor
Asociado.

Los profesores del MUII poseen la experiencia docente, investigadora y laboral adecuada como queda reflejado en
su curriculum vitae. El perfil de los mismos se adapta a las necesidades del titulo, permitiendo que los estudiantes
puedan alcanzar las competencias definidas en la memoria verificada.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E6: Tabla 1_MUII_1415.xlsx

4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus funciones y atender a los
estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

El estandar para este criterio se satisface adecuadamente.

La ratio alumno/profesor es 1,18 por lo que se considera que el nimero de profesores es suficiente para atender a
los estudiantes. EI 96% del profesorado con docencia en el MUIl lo es a tiempo completo, por lo que la dedicacion se
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considera adecuada. No obstante, la mayoria de los profesores también comparte su dedicacion docente en el Master
con alguno de los otros titulos que se imparten en este Centro.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
X
LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES
OBIN PA_010

4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el proceso de
ensefanza-aprendizaje De una manera adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El estandar para este criterio se satisface adecuadamente.

La utilizaciéon de la plataforma Moodle por parte de los profesores en el desarrollo de la ensefianza esta
generalizada en las asignaturas del MUII.

Se tiene constancia de la participacién de los profesores que imparten docencia en el Master en cursos de
actualizacion impartidos por el Servicio de Orientacion y Formacion Docente (SOFD) de la UEx asi como en Proyectos
de Innovacién Docente, si bien no se dispone de los datos objetivos que puedan soportar esta afirmacion. En futuras
ediciones se solicitara dicha informacion a los 6rganos encargados de su difusion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E6: Tabla 1_MUII_1415.xIsx

4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

VALORACION DESCRIPTIVA

No procede
VALORACION SEMICUANTITATIVA
A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente
del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

El personal de apoyo participa en la titulacion a través de actividades de mantenimiento de aulas, laboratorios,
equipos, y salas de ordenadores. Su nimero se considera adecuado.

La dedicacién de estos profesionales a la titulacion no es exclusiva, ya que dichas instalaciones y equipos también
se utilizan por parte del resto de titulaciones que se imparten la Escuela de Ingenierias Industriales.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES
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5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios
experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

En general, las instalaciones y dependencias de la Escuela de Ingenierias Industriales se consideran adecuadas
para el desarrollo de las actividades formativas, de acuerdo con nimero de estudiantes de esta titulacion. Sin
embargo, en determinados casos se han identificado necesidades de equipamiento para la realizacién de las practicas
sefialadas en el plan docente de ciertas asignaturas. Estas necesidades, sefialadas en los informes de desarrollo de la
ensefianza, se notificaron a la Direccidn de la Escuela para su evaluacién (E7). Aun asi, de acuerdo con la Encuesta
de satisfaccion con las titulaciones de la UEx (E8), la satisfaccion del PDI con las instalaciones y recursos de la
titulacion se situa en 7,8, en una escala directa 0-10.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E7: Escrito Direccion Ell
Evidencia E8: Informe de satisfaccion con las titulaciones de la UEx (PDI)

5.3. En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnoldgicas y materiales
didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

No procede
VALORACION SEMICUANTITATIVA
A B C D No aplica
X
EVIDENCIAS

5.4. Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicién de los estudiantes una
vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

El Proceso de Orientacién al Estudiante de la E.ILIl. (P/CLO10_Ell) establece el modo en el que la Escuela
planifica, desarrolla y revisa las actividades de acogida y orientacién de los estudiantes desde su incorporacién a la
Universidad y durante la duracién de sus estudios. El proceso completo se recoge en el Plan de Orientacion Integral
(POI) compuesto por cuatro sub-planes: plan de acceso a la E.ILII (PAE), plan de accién tutorial (PAT), plan de
orientacién profesional (POP) y plan de tutorizacién del egresado (PTE). Durante el curso 2014-2015 no se
desarrollaron actividades especificas para los estudiantes el MUIl en ninguno de estos ambitos, lo que supone una
debilidad que debera ser corregida en los proximos cursos. De hecho para el curso académico 2015-2016, el POl ya
incluye medidas a tal efecto.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacidn de practicas externas, éstas se han planificado segln lo previsto y son
adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

No procede

VALORACION SEMICUANTITATIVA
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X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

5.6. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal
de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos materiales y a los servicios de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

No procede
VALORACION SEMICUANTITATIVA
A B D No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES
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2.3.- DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son adecuados y
se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados se ajustan a lo
dispuesto en la memoria verificada del titulo y estan detalladas en el plan docente correspondiente, validado por la
CCMUII, y a disposicion de los estudiantes con anterioridad al periodo de matricula. Los planes docentes estan
publicados en la Web del centro. Resulta necesario sefialar que el proceso de validacion de los planes docentes para
el curso 2014-2015 fue realizado por la extinta Comisién del Plan de Estudios del MUII.

Durante el transcurso del curso 2014-2015, principalmente en las asignaturas de Tecnologias Complementarias, se
observaron, a través de las encuestas de desarrollo de la ensefianza, situaciones de falta de coordinacion, amplitud de
la carga docente, solapamiento de contenidos entre asignaturas. La CCMUII realizé las correspondientes propuestas
de mejora en los informes de desarrollo de la ensefianza, las cuales han sido observadas en los planes docentes del
curso 2015-2016.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E2: Planes docentes 2014-2015
Evidencia E3: Informes Encuestas sobre el Desarrollo de la Ensefianza

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan a su nivel
en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA

La memoria verificada del titulo identifica para cada asignatura los resultados de aprendizaje que se alcanzan en
cada una de ellas, los cuales se corresponden con su correspondiente nivel MECES. Dichos resultados estan
alineados con las actividades formativas y con el sistema de evaluacion propuestos en el plan docente de las mismas.
No obstante, seria recomendable trabajar en un procedimiento que permita relacionar los resultados del aprendizaje
con las competencias de cada asignatura.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E1: Memoria verificada del MUII

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

7.1. La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es
adecuada, de acuerdo con su ambito temético y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las
caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA

El numero de estudiantes de nuevo ingreso (33) representa el 66% de los estimados inicialmente en la memoria
verificada del titulo. La tasa de rendimiento (OBIN_RA-002) se sitta en 69,51%, mientras que la tasa de éxito
(OBIN_RA-003) alcanza el 86,53%. Para el curso 2014-2015 no existen datos sobre tasa de abandono ni de
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graduacion, al no haberse completado aun la primera promocion de titulados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

OBIN RA_002. OBIN_RA 003
Evidencia 1: Memoria verificada MUII

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las encuestas de satisfaccién realizadas por el PDI revelan un nivel de satisfaccion que puede calificarse como
medio-alto (7/10). En general, los profesores se encuentran bastante satisfechos (7,9/10) con los aspectos relativos a
la comunicacion y gestién del titulo (disponibilidad de informacién sobre el titulo, gestién de los procesos
administrativos, asignacion de aulas, horarios, exdmenes, etc.) asi como con los recursos e infraestructuras (7,8/10).
La menor satisfaccion (5,9) se alcanza en las preguntas correspondientes al bloque relativo al Plan de Estudios:
estructura, coordinacion, carga de trabajo exigida a los alumnos, etc.

Para otros colectivos (estudiantes, egresados, PAS) no existen datos disponibles.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Evidencia E8: Informe de satisfaccion con las titulaciones de la UEx (PDI)

7.3. Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto cientifico, socio-
econdmico y profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

Dado que no se ha completado aun la primera promocion de la titulacién no es posible ofrecer una evaluacion de
este criterio.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

EX

INFORME ANUAL DE LA TITULACION L
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA
INDUSTRIAL
CURSO: | CODIGO: L
2014/15 PR/S0005_EIl_D001_MUII_14 15 NG ERIERids

INDUSTRIALES

3. PLAN DE MEJORAS INTERNO

3.1. Cumplimiento del plan de mejoras interno del curso anterior

Accion de Mejora

¢Implantacién?

Si | Parcialmente | No

Observaciones!'

1 | No procede

Este es el primer informe anual que se
elabora para esta titulacion.

3.2. Plan de mejoras interno para el préoximo curso

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento
de ejecucion

Observaciones

Comision de Finales del curso
1 | Difusién, orientacion estudiante Calidad de la
, 9 2015/2016
Titulacién
Relacion  entre  resultados de Comision de
2 _ . Calidad de la Curso 2015/2016
aprendizaje y competencias : "
Titulacién
Encuestas satisfaccién egresados, | RSGC
3 PAS, alumnos, grupos de interés Direccion del Centro Curso 2015/2016
Revision y modificacion, si asi se | Comision designada
4 | estima, del Plan de Estudios del | porla Juntade Curso 2015/2016
Master Centro
Solicitar al 6rgano correspondiente .
) A Comision de De forma previa a la
informe sobre la participacion del . e
5 Calidad de la renovacion de la
profesorado en Ccursos de | 1. " 0
R Titulacién acreditacion
actualizacién docente
Solicitar al 6rgano correspondiente .
) A Comision de De forma previa a la
informe sobre la participacion del . e
6 Calidad de la renovacion de la
profesorado en  proyectos de | L. e 0 s
Titulacién acreditacion

innovacion docente

En caso de implantacién, indicar si la accidn ha conllevado la solucién de la debilidad o problema por el que se propuso. En los
otros casos, indicar la razén de su no implantacidn.
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EX

INFORME ANUAL DE LA TITULACION L
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA
INDUSTRIAL
CURSO: | CODIGO: L
2014/15 PR/S0005_EIl_D001_MUII_14 15 NG ERIERids

INDUSTRIALES

4.- PLAN DE MEJORAS EXTERNO

4.1. Plan de mejoras establecido a partir del informe de verificacion

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento
de ejecucion

Observaciones

Introducir los créditos totales y los
créditos de complementos formativos
modificados en el apartado 1 de la
aplicacion

Comision de Plan
de Estudios

memoria

En una posterior
modificacién de la

Errata en la denominacion y semestre
2 | de la asignatura Gestion de proyectos
y de la innovacién

Comision de Plan
de Estudios

memoria

En una posterior
modificacién de la

4.2,

Cumplimiento del plan de mejoras establecido a partir del informe de verificacion

Accion de Mejora

¢Implantacién?

Si | Parcialmente

No

Observaciones?

en el apartado 1 de la aplicacion

Introducir los créditos totales y los créditos
1 | de complementos formativos modificados

Si bien se ha realizado dicho cambio, no se
ve aun reflejado en la memoria verificada,
probablemente por no haber sido guardado
correctamente la  modificacion en la
aplicacion

innovacion

Errata en la denominacion y semestre de la
2 | asignatura Gestion de proyectos y de la | X

Ya se encuentran incorporadas estas
modificaciones en la memoria verificada del
titulo

2 En caso de implantacién, indicar si la accién ha conllevado la solucién de la debilidad o problema por el que se propuso. En los
otros casos, indicar la razén de su no implantacidn.
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